PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS/RN

OUVIDORIA GERAL DO MUNICIPIO

JULHO 2026

Orgido . . ~
e Solicitacao Data Encaminhado Execugao
LICITAGAO INFORMAGOES 01/07 01/07 01/07
SAUDE ELOGIO 13/07 14/07 14/07
AGRICULTURA CISTERNAS 13/07 13/07 13/07
CONTROLADORIA | INFORMACOES 14/07 14/07 14/07
EDUCACAO PRECOS 12/07 13/07 13/07
AGRICULTURA FOSSA 22/07 23/07 24/07
INFRAEXTRUTURA | LIMPEZA 14/07 14/07 20/07
INFRAEXTRUTURA | CONSERTO DE PORTAS | 14/07 15/07 15/07
INFRAEXTRUTURA | LAMPADAS 14/07 14/07 14/07
INFRAEXTRUTURA | BUEIRO 14/07 15/07 16/07
INFRAEXTRUTURA | QUEBRA MOLAS 10/07 11/07 16/07
INFRAEXTRUTURA | LIMPEZA 11/07 11/07 15/07
INFRAEXTRUTURA | LIMPEZA 20/07 21/07 23/07
INFRAEXTRUTURA | LAMPADAS 27/07 27/07 27/07
INFRAEXTRUTURA | BUEIRO 27/07 27/07 28/07
INFRAEXTRUTURA | LIMPEZA 27/07 27/07 28/07
INFRAEXTRUTURA | LIMPEZA 27/07 28/07 28/07
INFRAEXTRUTURA | PORTA DE BANHEIRO 27/07 27/07 29/07




Foram registradas 18 manifesta¢des na Ouvidoria durante o més de julho de 2026.

Relatério Quantitativo — Ouvidoria Municipal

Periodo: Julho de 2026

Quantitativo de demandas por Secretaria
Secretaria Quantidade
Infraestrutura 11

Agricultura 2

Saude 1

Licitagao 1

Controladoria 1

Educagao 1

Total 17

Y

Observagao: Ha ainda 1 demanda referente a “Porta de Banheiro”, também destinada a
Infraestrutura, totalizando 18 manifestacdes no més.

Quantitativo por assunto
* Limpeza: 4

* Lampadas: 2

* Bueiro: 2

* Informagoes: 2

* Cisternas: 1

* Elogio: 1

* Pregos: 1

* Fossa: 1

* Conserto de portas: 1
* Quebra-molas: 1

* Porta de banheiro: 1

* Licitagdo: 1



Conclusao

No més de julho de 2026, a Ouvidoria Municipal recebeu 18 manifestagdes, sendo a
Secretaria de Infraestrutura a drea com maior demanda, concentrando aproximadamente
67% dos registros. Os principais assuntos foram relacionados a limpeza urbana, iluminagao
publica, bueiros e pequenos reparos em prédios publicos, evidenciando a necessidade
continua de manuten¢ao da infraestrutura municipal.

As demais secretarias apresentaram baixa incidéncia de manifestagdes, destacando-se um
elogio a Secretaria de Saude, demonstrando reconhecimento por parte da populagao aos
servigcos prestados.

De forma geral, observa-se que as demandas foram encaminhadas aos setores competentes
e respondidas dentro do fluxo da Ouvidoria, reforgando o compromisso da administragao
municipal com a transparéncia, a eficiéncia e o atendimento as solicitagées dos cidadaos.



